Legitimatie
Meenemen van een geldig EU ID of paspoort is verplicht.( geen rijbewijs)

Keurmerk Touringcarbedrijf

Veilig, comfortabel en milieubewust. Zo wilt u een dagje uit en daarom kiest u voor een
Keurmerk Touringcarbedrijf. Wij werken uitsluitend met touringcarbedrijven die een
keurmerk hebben.

Roken en eten in de bus

Wij gebruiken rookvrije touringcars. In de bus mag dus niet worden gerookt. Voor de
rokers is er uiteraard gelegenheid tijdens de stops in de buitenlucht te roken. Eten en
drinken zijn niet toegestaan.

Opstapplaatsen

Onze opstapplaats is voor nu Capelsebrug te Rotterdam. Wij verwachten dat u op tijd
komt. Mocht u niet op tijd kunnen komen om welke redenen dan ook, zullen wij
vertrekken. U ontvangt uw geld niet terug!

Minimum aantal deelnemers

Het minimum aantal deelnemers is 30 per reis. Wij behouden ons het recht voor de reis
kosteloos te annuleren indien het minimum aantal niet kan worden gerealiseerd. U zult
hiervan uiterlijk 1 week voor vertrek op de hoogte worden gesteld.

Boeking

Op het moment dat u boekt, beschouwen wij dit direct als een definitieve boeking. Na
de boeking ontvangt u een bevestiging van de boeking, waarop het gereserveerde staat
vermeld. Daarna ontvangt u een betalingslink. Wij nemen contact met u op. De betaling
dient voor 1 maart betaald te zijn.

Overmacht

Het weer kan slecht zijn, natuurramp, of andere redenen kunnen er de oorzaak van zijn
dat wij genoodzaakt zijn de dagtour te verplaatsen of te annuleren. Wij houden ons het
rechtvoor: een dagtour te annuleren bij onvoldoende deelname. Bij bus pech zullen we
ter plekke een oplossing zoeken met de vervoerder. Wij zijn niet hiervoor
verantwoordelijk.

Klachten
Vanzelfsprekend stellen wij alles in het werk om uw dagtour zo prettig mogelijk te laten
verlopen. Indien u meent een gerechtvaardigde klacht te hebben, dan dient u dit direct



aan de reisleiding te melden.

Drukfouten

Ondanks de aandacht en controle, die we tijdens de voorbereidingswerkzaamheden en
drukwerkzaamheden aan deze flyers/website gewijd hebben, houden wij het recht om
elke willekeurige fout achteraf te wijzigen.

Reis en annulering /verzekering
Bij deze raden wij u aan om reis en annulering verzekering af te sluiten.

Helaas is het niet mogelijk om deze reis binnen een maand te annuleren, om welke

redenen dan ook, omdat dit een aanbieding is.

Bagage

U kunt per persoon 2 shopper boodschappen meenemen. Wij niet verantwoordelijk
voor zoekgeraakte bagage. Kostbare artikelen en medicijnen dienen immer als
handbagage te worden vervoerd in verband met mogelijk verlies.

Sigaretten en drank

Vanuit Duitsland mag je per persoon 800 sigaretten (4 sloffen) of minder meenemen
voor eigen gebruik. U betaalt hierover geen belasting. Het maakt niet uit of u met het
vliegtuig reist of met de auto.

110 liter bier, en: 90 liter wijn (waarvan maximaal 60 liter mousserende wijn), en: 20 liter
likeurwijn (maximaal 22% alcohol), en: 10 liter sterke drank (minimaal 23% alcohol)

U dient zich aan de regels te houden.

Schade/diefstal

Wij zijn niet verantwoordelijk voor schade die u heeft aangericht in de bus of ergens
anders. Als uw goederen in de bus zijn gestolen dan zijn wij niet verantwoordelijk ervoor.



